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REGULAMIN ORGANIZACYJNY

podmiotu prowadzacego dziatalnos¢€ lecznicza

POSTANOWIENIA OGOLNE:

SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ w BRZOZOWIE jest podmiotem
leczniczym, dziatajgcym na podstawie:

ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz.
654) i przepisdbw wydanych na jej podstawie,

statutu SPZ0OZ w BRZOZOWIE,

wpisu do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem rejestrowym 0000012284
wpisu do rejestru podmiotéw wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza u Wojewody
Podkarpackiego, pod numerem ksiegi rejestrowej 000000010096,

Regulaminu Organizacyjnego.

Niniejszy Regulamin Organizacyjny okresla w szczegdlnoSci:

1. nazwe podmiotu,

2. cele i zadania podmiotu,

3. strukture organizacyjng przedsigbiorstwa podmiotu,

4.rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych Swiadczen zdrowotnych,

5. miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych,

6. przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wiasciwej dostepnosci i jakosci
tych Swiadczen,

7.organizacje i zadania poszczegolnych jednostek lub komérek organizacyjnych przedsiebiorstwa
podmiotu oraz warunki wspotdziatania miedzy tymi jednostkami, komorkami,

8. warunki wspotdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ lecznicza,

9. wysokos¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej,

10.organizacje procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania optat oraz ich

wysokosc,
11.wysokos$¢ optat za udzielane Swiadczenia zdrowotne inne niz finansowane ze srodkow publicznych,
12.sposob kierowania jednostkami lub komérkami organizacyjnymi przedsigbiorstwa podmiotu.

FIRMA PODMIOTU LECZNICZEGO:

Podmiot leczniczy dziata pod firma: SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ w
BRZOZOWIE ( forma organizacyjno-prawna: gmina), o skroconej nazwie : SPZOZ w BRZOZOWIE.
Podmiot leczniczy wykonuje dziatalno$¢ lecznicza w przedsiebiorstwie pod nazwg: SAMODZIELNY
PUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ.

. CELE I ZADANIA PODMIOTU LECZNICZEGO:

SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ w BRZOZOWIE jest wyodrebnionym

organizacyjnie zespolem osob i Srodkéow majatkowych, utworzonym 22 grudnia 1998r |

utrzymywanym w celu udzielania ambulatoryjnych Swiadczen zdrowotnych, poprzez wykonywanie dziatan

stuzacych zachowaniu, przywroceniu i poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajace z

procesu leczenia lub przepiséw odrebnych - regulujgcych zasady ich wykonywania.

Do podstawowych zadan Zaktadu nalezy m.in.:

al udzielanie $wiadczen z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej ( $wiadczenia lekarza, pielegniarki,
potoznej, higienistki szkolnej),



b/ udzielanie $wiadczen diagnostycznych,

c/ orzekanie o stanie zdrowia,

d/ prowadzenie o$wiaty zdrowotnej i dziatalno$ci z zakresu promocji zdrowia,

el organizowanie w ustalonym zakresie opieki medycznej w sytuacjach awaryjnych i klesk zywiotowych,
f pielegniarska opieka diugoterminowa w domu pacjenta.

IV. STRUKTURA ORGANIZACYJINA PRZEDSIEBIORSTWA PODMIOTU
LECZNICZEGO I MIEJSCA UDZIELANIA SWIADCZEN :

Strukture organizacyjng przedsigbiorstwa podmiotu leczniczego tj. SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO
ZAKLADU OPIEKI ZDROWOTNEJ tworzg nastepujace jednostki i komarki organizacyjne:

. PRZYCHODNIA REJONOWA w BRZOZOWIE ul. Ks. J. Bielawskiego 16

W skiad tej jednostki wchodza nastepujace komoérki organizacyjne:

a)
b

—zeseaeg

~

Poradnie lekarzy poz
Gabinet zabiegowy,
Gabinet pielegniarek poz,
Gabinet potoznej $rodowiskowo-rodzinne;
Poradnia dla Dzieci
Gabinet szczepien
Gabinet lekarza poz w Starej Wsi 460,
Gabinet lekarza poz w Humniskach
Gabinet pielegniarek opieki dtugoterminowej
Il. PUNKT LEKARSKI w GORKACH 56a

W skiad tej jednostki organizacyjnej wchodza nastepujace komorki organizacyjne:

a)
b)

Poradnia lekarza poz.
Gabinet pielegniarki poz

lll. PUNKT LEKARSKI w ZMIENNICY 29a

W skiad tej jednostki organizacyjnej wchodza nastepujace komoérki organizacyjne:
a) Poradnia lekarza poz
b) Gabinet pielegniarki poz

IV.DZIAL HIGIENY SZKOLNEJ ul. Ks. J. Bielawskiego 16

W skiad tej jednostki wchodza nastepujace komoérki organizacyijne:

a)

b)

Miedzyszkolny Gabinet Medyczny przy Szkotach Ponadpodstawowych w L.O. ul. Panki 5 w
Brzozowie

Szkolne Gabinety Medyczne przy Szkotach Podstawowych i Gimnazjach ul. Parkowa 5 w
Brzozowie

Gabinet Medycyny Szkolnej ul. 1000-Lecia w Brzozowie

Szkolne Gabinety Medyczne przy Szkotach Podstawowych i Gimnazjach w Humniskach

Gabinet Medycyny Szkolnej w Starej Wsi

Siedziba gtéwng SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO ZAKtLADU OPIEKI ZDROWOTNEJ w BRZOZOWIE
jest budynek Przychodni Rejonowej w Brzozowie przy ul. Ks. J. Bielawskiego 16.

V. PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA éWIADCZEI@ ZDROWOTNYCH, zZ
ZAPEWNIENIEM WEASCIWE] ICH DOSTEPNOSCI I JAKOSCI W
JEDNOSTKCH I KOMORKACH ORGANIZACYJNYCH PRZEDSIEBIORSTWA
PODMIOTU LECZNICZEGO:

1. Swiadczenia zdrowotne udzielane sg wytacznie przez pracownikéw medycznych, ktorzy posiadajg
odpowiednie kwalifikacje do wykonywania $wiadczen, potwierdzone dyplomami, certyfikatami i
spetniajgcych odpowiednie wymagania zdrowotne, z zapewnieniem wiasciwej dostepnosci i jakosci tych
Swiadczen.
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1.

12.
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15.
16.

17.

Przedsiebiorstwo przyjmuje pacjentéw od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8 00-18 00
Codziennie po godzinie 18 % oraz w $wieta i w dni ustawowo wolne od pracy ( przez 24 godziny) —
pomoc dorazna $wiadczona jest w szpitalnej Izbie Przyje¢ lub w Pogotowiu Ratunkowym przy ul. Ks. J.
Bielawskiego 18
Proces udzielania Swiadczen zdrowotnych rozpoczyna sie w Rejestracji, gdzie pacjenci zgtaszajq sie w
celu umowienia wizyty u lekarza.
Rejestracja pacjentow odbywa sie w kazdej dostepnej formie: osobiscie, za posrednictwem innych osob
lub telefonicznie, z wyznaczeniem dnia i godziny realizacji $wiadczenia zdrowotnego tj.

o rejestracja pacjentow do lekarzy poz — od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8 9 do 17 %

e rejestracja do stomatologa — od poniedziatku do pigtku od godziny 8 % do 13
REJESTRACJI TELEFONICZNEJ do wybranego lekarza nalezy dokonywa¢ pod nastepujgcymi
numerami:

e PRZYCHODNIA REJONOWA w BRZOZOWIE - 13 43-400-86
PORADNIA DLA DZIECI w BRZOZOWIE - 13 43-43-409
PUNKT LEKARSKI w Gérkach - ( 606) 665 947
PUNKT LEKARSKI w Zmiennicy - 13 43-930-10
Gabinet Lekarski w Humniskach - 13 43-463-09
Gabinet Lekarski w Starej Wsi dostepny jest tylko dla siostr zakonnych w Klasztorze Siéstr
Stuzebniczek NMP
W Rejestracji pacjent zobowigzany jest okaza¢ dowdd ubezpieczenia w Narodowym Funduszu
Zdrowia — w kazdym przypadku Swiadczenia, ktdrego skutkiem jest porada w ramach umowy z NFZ i/lub
wystawienie recepty/zlecenia na refundowane leki lub srodki pomocnicze/zaopatrzenie protetyczne.
Uprawnienia pacjenta do Swiadczen medycznych sprawdzane tez bedg w elektronicznym systemie
eWUs.
W Rejestracji pacjent zobowigzany jest ztozy¢ deklaracje wyboru lekarza, pielegniarki, potoznej poz -
przy pierwszej wizycie oraz w przypadku zmiany danych zawartych w deklaracji wyboru.
Pacjent moze zlozy¢ o$wiadczenie o upowaznieniu okreslonej osoby do uzyskania informacji o
jego stanie zdrowia i udzielonych mu $wiadczeniach medycznych, do wgladu w dokumentacje
medyczna (lub o nieupowaznieniu nikogo), a takze o zgodzie na udzielenie Swiadczen zdrowotnych.
Zgoda na wykonanie badania, zabiegu stwarzajgcego podwyzszone ryzyku dla pacjenta musi by¢
ztozona w formie pisemnej przez pacjenta kazdorazowo, przed rozpoczeciem badania lub zabiegu.
Swiadczenia zdrowotne udzielane bedg w miare mozliwosci w dniu zgtoszenia lub w innym terminie
uzgodnionym z pacjentem.
W  pierwszej kolejnosci przyjmowani sg pacjenci zgtaszajacy sie w stanie wymagajacym
natychmiastowego udzielenia $wiadczenia zdrowotnego. W stanach nagtych swiadczenia udzielane sg
niezwlocznie.
Po zarejestrowaniu sie do lekarza, pacjent w uméwionym dniu i o okre$lonej godzinie zgtasza sie do
lekarza we wskazanym gabinecie lekarskim.
W uzasadnionych wskazaniami medycznymi przypadkach porady udzielane s3 w domu pacjenta w
czasie przeznaczonym na realizacje Swiadczen w warunkach domowych zgodnie z harmonogramem
pracy lekarza i po wczesniejszym telefonicznym uzgodnieniu wizyty z lekarzem.
W  przypadku konieczno$ci wykonania uzupetniajgcego badania diagnostycznego, konsultaci
specjalistycznej lub zabiegu, w trakcie udzielania Swiadczenia zdrowotnego, pacjent otrzymuje niezbedne
skierowania na te $wiadczenia zgodnie z warunkami okreslonymi w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa oraz przez pfatnika.
Jezeli cel leczenia nie moze by¢ osiggniety ambulatoryjnie pacjent jest kierowany na leczenie szpitalne.
W trakcie udzielenia $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do uzyskania wszystkich niezbednych
wyjasnien, dotyczacych postawionej diagnozy, a takze zaproponowanego leczenia.
W zakresie ambulatoryjnej opieki zdrowotnej SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI
ZDROWOTNEJ w BRZOZOWIE zapewnia pacjentowi:

a) Swiadczenia zdrowotne

b) $rodki farmaceutyczne i materiaty medyczne niezbedne do wykonania zabiegéw medycznych




18.

19.

c) pomieszczenie do wykonania Swiadczen zgodne z wymaganiami zawartymi w odrebnych
przepisach.

Na kazdym etapie udzielania Swiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do ztozenia skargi /

zazalenia na zachowanie lub czynnosci personelu zakfadu. Skargi / zazalenia przyjmuje Kierownik
SPZ0Z w BRZOZOWIE.

Skarga moze by¢ ztozona ustnie lub pisemnie. Na kazdg skarge nalezy udzieli¢ pisemnej odpowiedzi w

terminie nie przekraczajacym 14 dni.

V1. PRAWA I OBOWIAZKI PACIJENTA
Kazdy pacjent ma prawo do:

e ochrony zdrowia,

e rownego dostepu do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych, na
warunkach i w zakresie okreslonych w ustawie,

¢ natychmiastowego udzielenia mu $wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia,
niezaleznie od okolicznosci,

e Swiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom wiedzy medycznej, a w sytuacii
ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich $wiadczen — do korzystania z rzetelnej procedury
ustalajacej kolejnos¢ dostepu do $wiadczen,

e udzielania mu $wiadczen zdrowotnych przez osoby uprawnione do ich udzielania, w pomieszczeniach
i przy zastosowaniu urzadzen odpowiadajacych okre$lonym wymaganiom fachowym i sanitarnym,

e informacji 0 swoim stanie zdrowia,

e wyrazania zgody albo odmowy na udzielanie mu okre$lonych $wiadczen zdrowotnych, po uzyskaniu
odpowiednich informacii,

e intymnosci i poszanowania godno$ci w czasie udzielania $wiadczen zdrowotnych,

e udostepnienia mu dokumentacji medycznej lub wskazania osoby, ktorej dokumentacja ta moze by¢
udostepniona,

e zapewnienia ochrony danych zawartych w dokumentacji medycznej dotyczacej jego osoby,

e dostepu do informacji 0 prawach pacjenta,

e nie wyrazenia zgody na przeprowadzenie przez lekarza badania lub udzielania mu innego
$wiadczenia zdrowotnego,

e wnioskowania do lekarza o zasiegniecie przez niego opinii wiasciwego lekarza-specjalisty.

2.Do obowiazkdw pacjenta nalezy:

1.

VII.

b) przestrzeganie regulaminu porzadkowego SPZOZ w BRZOZOWIE,
Cc) przestrzeganie zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie zakfadu,
d) przestrzegania zasad higieny osobistej,

) posiadanie waznych dokumentéw uprawniajgcych do korzystania z nieodptatnych Swiadczen
medycznych,

f)  poszanowanie sprzetu, z jakiego korzysta pacjent podczas badan czy zabiegow,
g) zachowanie ciszy w obiektach stuzby zdrowia,
h) przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i p.poz,

i) przestrzeganie zalecen lekarza.

ORGANIZACJA I ZADANIA POSZCZEGOLNYCH JEDNOSTEK I KOMOREK
ORGANIZACYINYCH PRZEDSIEBIORSTWA PODMIOTU LECZNICZEGO
ORAZ WARUNKI WSPOLDZIAtANIA MIEDZY TYMI JEDNOSTKAMI I
KOMORKAMI:

Do zadan komoérek organizacyjnych SPZOZ w BRZOZOWIE nalezy sprawowanie kompleksowej opieki

nad pacjentami poprzez wykonywanie $wiadczen zdrowotnych, a w szczegdlnosci:
Poradnie Lekarzy POZ:



— opieka zdrowotna w zakresie $wiadczen lekarza poz realizowana w trybie ambulatoryjnym, a w
szczegbInosci udzielanie porad i konsultacji lekarskich oraz kierowanie i przeprowadzanie badan
diagnostycznych,

— leczenie chordb osob dorostych i dzieci, wraz z wizytami domowymi u pacjentéw obfoznie chorych,

— kwalifikacja do szczepien i bilanse,

— wykonywanie badan profilaktycznych, profilaktyka i leczenie choréb zakaznych zgodnie z aktualnie
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami,

— wspotpraca z lekarzami specjalistami w zakresie konsultacji i leczenia pacjentow wymagajacych
szczegolnego postepowania leczniczego,

— udzielenie $wiadczen w zakresie kwalifikacji do zaopatrzenia w Srodki pomocnicze,

— kierowanie pacjentbw na leczenie stacjonarne w oddziatach szpitalnych, sanatoriach i
specjalistycznych osrodkach leczniczych,

— badanie diagnostyczne z analiza medyczng, wspdtpraca z laboratoriami i pracowniami w celu
realizacji Swiadczen w zakresie diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej;

— orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,

—  zapobieganie powstawaniu urazéw poprzez dziatania profilaktyczno — lecznicze,

— wspotpraca z instytucjami i zaktadami ubezpieczeniowymi w zakresie orzekania i opiniowania o stanie
zdrowia 0s0b ubezpieczonych.

Gabinety Pielegniarki / Potoznej POZ

— planowanie i realizowanie kompleksowej opieki pielegniarskiej nad pacjentem i jego rodzing oraz

realizacja programoéw promocji zdrowia i programéw profilaktycznych,

planowanie i realizacja pielegnacyjnej opieki potozniczo — ginekologicznej nad pacjentem i jego rodzing

realizacja zadan zwigzanych z promocjq zdrowia, edukacji zdrowotnej i profilaktyki chorob,

diagnozowanie zagrozen rodziny w Srodowisku zamieszkania, ocena zagrozenia w Srodowisku pracy,

wykonywanie ustug pielegnacyjnych u obtoznie chorego, przewlekle chorego, niemowlecia, kobiety w

okresie cigzy i potogu,

— wspotpraca z lekarzem i wykonywanie jego zlecen.

Gabinet zabiegowy

—  wykonywanie zabiegdw i badan, pobieranie krwi do badan analitycznych, pomiar ci$nienia tetniczego i
temperatury ciata chorego

—  wykonywanie opatrunkdw, iniekcji domigsniowych i dozylnych

Gabinet szczepien

- wykonywanie szczepienh dla dzieci, mtodziezy i dorostych
Gabinety medycyny szkolnej

e sprawowanie profilaktycznej opieki zdrowotnej nad uczniami,
e wykonywanie testow przesiewowych oraz bilanséw,
— W razie potrzeby udzielanie pomocy przedlekarskiej

e promocja zdrowia,

e Swiadczenia pielegnacyjno-lecznicze, w oparciu 0 kompetencije pielegniarki w srodowisku nauczania
i wychowania i higienistki , okre$lone odrebnymi przepisami oraz zawarte kontrakty na udzielanie
$wiadczen zdrowotnych.

Gabinet pielegniarek opieki dtugoterminowej realizuje zadania z zakresu:

o opieki nad pacjentami obtoznie i przewlekle chorymi, nie wymagajacymi hospitalizacji a wymagajacymi
systematycznej i intensywnej opieki pielegniarskiej udzielanej w warunkach domowych i realizowane;
we wspdtpracy z lekarzem,

e pomocy W rozwigzywaniu problemoéw zdrowotnych, zwigzanych z samodzielnym funkcjonowaniem
pacjenta w Srodowisku domowym,

e edukacji zdrowotnej 0sob objetych opiekg oraz cztonkéw ich rodzin,

e pomocy w pozyskiwaniu sprzetu medycznego i rehabilitacyjnego, niezbednego do wiasciwej
pielegnaciji i rehabilitacji chorego w domu,

e wykonywania zabiegdw pielegnacyjno-leczniczych w oparciu o kompetencije pielegniarki OPD,
okre$lone odrebnymi przepisami oraz o zawarte kontrakty na udzielanie Swiadczen zdrowotnych.



2.

Poszczegolne jednostki i komdrki organizacyjne SPZOZ oraz osoby $wiadczace ustugi w ramach tych
jednostek, komérek, sq obowigzane do wspétdziatania dla zapewnienia sprawnego i efektywnego
funkcjonowania podmiotu leczniczego pod wzgledem diagnostyczno - leczniczym, pielegnacyjnym i
organizacyjnym.

OBOWIAZKI ZAKLADU w razie $mierci pacjenta:

e zgon pacjenta i jego przyczyny stwierdza sie w karcie zgonu,

e wystawienie karty zgonu jest obowigzkiem lekarza, ktory ostatni w okresie 30 dni przed
zgonem udzielit choremu $wiadczen lekarskich z wyjatkiem sytuacji, gdy z powodu choroby
lub innej uzasadnionej przyczyny nie moze tego dokona¢ ( w ciggu 12 godzin) lub jezeli
zamieszkuje w odlegtosci wiekszej niz 4 km od miejsca, w ktdrym znajdujq sie zwioki,

e jezeli zachodzi podejrzenie, ze przyczyng zgonu byto przestepstwo — nalezy o tym fakcie
powiadomi¢ policje lub prokurature. Karte zgonu wystawia wowczas lekarz, ktory na zlecenie
sqdu lub prokuratury dokonat ogledzin lub sekcji zwtok.

o Karte zgonu wydaje sie najblizszej rodzinie zmartego.

VIII. WARUNKI WSPOLDZIALANIA Z INNYMI PODMIOTAMI WYKONUJACYMI

DZIALALNOSC LECZNICZA W ZAKRESIE ZAPEWNIENIA PRAWIDI'.OVVIO$CI
DIAGNOSTYKI, LECZENIA, PIELEGNACII I REHABILITACII PACJENTOW
ORAZ CIAGLOSCI PRZEBIEGU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

SPZOZ w BRZOZOWIE w celu zapewnienia prawidtowosSci leczenia i pielegnacji pacjentow oraz
zachowania ciggtosci przebiegu procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych wspdipracuje z innymi
podmiotami  wykonujacymi  dziatalno$¢ leczniczg na rzecz tych pacjentow, w szczegolnoSci
wspodtpracuje z lekarzami opieki specjalistycznej i szpitalami.

W uzasadnionych medycznie przypadkach lekarz wydaje skierowania na badania diagnostyczne, do
poradni specjalistycznych lub kieruje do szpitala - dotaczajac do skierowania:

wyniki badan diagnostycznych i przeprowadzonych konsultacji, bedace w jego posiadaniu, a
potwierdzajace rozpoznanie choroby,

istotne informacje o dotychczasowym leczeniu specjalistycznym lub szpitalnym, oraz
zastosowanym leczeniu.

Lekarz w przypadkach uzasadnionych medycznie wydaje skierowania na zabiegi fizjoterapeutyczne,
leczenie balneoklimatyczne i sanatoryjne, zgodnie z odrebnymi przepisami.
W przypadku skierowania pacjenta do diagnostyki medycznej finansowanej przez lekarza kierujacego,
lekarz ma prawo wskazania placowki, w ktdrej $wiadczenie ma zostac¢ udzielone. W razie wyboru przez
pacjenta innej placowki niz wskazana przez lekarza kierujacego, pokrywa on samodzielnie koszt
przeprowadzonego badania.
Lekarz poz moze kontynuowac leczenie farmakologiczne pacjenta zastosowane przez lekarza w
poradni specjalistycznej, jezeli posiada niezbedne informacje o rozpoznaniu, sposobie leczenia,
rokowaniu, ordynowanych lekach, w tym okresie ich stosowania i dawkowania oraz wyznaczonych
wizytach kontrolnych.
W razie potrzeby lekarz wydaje niezbedne zaSwiadczenia o stanie zdrowia i przystugujacych
uprawnieniach z tytutu stanu zdrowia lub stopnia niepetnosprawno$ci, w tym takze zaswiadczenia o
prawie do zasitku chorobowego (ZUS ZLA).
Podmiot realizujgcy umowy o udzielanie Swiadczen z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej informuje $wiadczeniobiorcéw o zakresie, zasadach i organizacji nocnej i Swigtecznej
opieki zdrowotnej, w szczegolno$ci poprzez umieszczenie w widocznym miejscu wewnatrz i na
zewnatrz wiasnej siedziby/miejsca udzielania $wiadczen, stosownej informacii.
SPZOZ w BRZOZOWIE udostepnia podmiotom wykonujacym dziatalno$¢ lecznicza dokumentacje
medyczng pacjentow, jezeli jest ona niezbedna do zapewnienia ciggtosci Swiadczen zdrowotnych.
Wspdidziatanie z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza odbywa sie  z
przestrzeganiem praw pacjenta oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.



IX. WYSOKOSC OPLAT ZA UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

SPZ0OZ w BRZOZOWIE prowadzi dokumentacje medyczng oséb korzystajacych ze swiadczen
zdrowotnych oraz zapewnia ochron¢ i poufnosé danych zawartych w tej dokumentacji, zgodnie z
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

1. Dokumentacja medyczna udostepniana jest pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu,
badz osobie upowaznionej przez pacjenta do uzyskiwania dokumentacii, jak réwniez innym uprawnionym
podmiotom, zgodnie z warunkami okreslonymi w Ustawie z dnia 6.11.2008 r. o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta.

. Dokumentacja medyczna jest udostepniona do wgladu w siedzibie przedsigbiorstwa podmiotu leczniczego

bezptatnie.

. Za udostepnienie dokumentacji medycznej w postaci: wyciggéw, odpiséw lub kopii pobierana jest optata.

4. Za jedng strone wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej optata nie moze przekracza¢ 0,002
przecigtnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, poczgwszy od pierwszego dnia nastepnego
miesigca po ogtoszeniu przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” na podstawie rt. 20 pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. 0
emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych;

5. Za jedng strone kopii dokumentacji medycznej optata nie moze przekracza¢ 0,0002 przecietnego
wynagrodzenia, o0 ktdrym mowa w pkt 2;

6. Za sporzadzenie wyciagu, odpisu lub kopii dokumentacji medycznej na elektronicznym no$niku danych,
optata nie moze przekraczac 0,002 przecietnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt 2.

7. Wysokos¢ optat, o ktorych mowa w pkt. 2 — 4 okreslona jest w zataczniku nr 1 do Regulaminu
Organizacyjnego.

N

w

X. ORGANIZACJA PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH W
PRZYPADKU POBIERANIA OPLAT

1. SPZOZ w BRZOZOWIE udziela $wiadczen zdrowotnych zarowno nieodptatnie jak i odptatnie.

2. Swiadczenia zdrowotne beda udzielone nieodptatnie w przypadku zawarcia przez zaktad umowy o
udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych  z Narodowym
Funduszem Zdrowia, w zakresie objetym umowg na rzecz osob ubezpieczonych.

3. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych odpfatnych organizowane jest w taki sposob, aby nie ogranicza¢
dostepnosci do Swiadczen finansowanych ze Srodkow publicznych.

4. Swiadczenia zdrowotne odptatne s3 realizowane na podstawie:

5. umowy z pracodawcg — w tym przypadku rozliczenie nastepuje w okresach ustalonych w umowie, a
pracownik korzystajacy ze Swiadczenia zdrowotnego nie jest obcigzany kosztami ustugi,

6. umowy z towarzystwem ubezpieczen — w tym przypadku rozliczenie nastepuje w okresach
miesiecznych, ustalonych w umowie, a pacjent korzystajacy ze $wiadczenia zdrowotnego nie jest

obcigzany kosztami ustugi,

7. indywidualnego rozliczenia z pacjentem:

a. w przypadku Swiadczenia zdrowotnego odptatnego, pacjent przed rozpoczeciem udzielania tego
$wiadczenia ma prawo poznac jego cene.

b. w przypadku $wiadczen odpfatnych finansowanych indywidualnie, pacjent ma mozliwos¢
uregulowania naleznosci za ustuge przed jej rozpoczeciem lub po jej zakonczeniu.

c. zapfata za wykonane odptatne $wiadczenia zdrowotne moze by¢é dokonana wptatg gotowkowq za
pokwitowaniem, przelewem na wskazany rachunek bankowy.

d. na zyczenie pacjenta, kazdorazowo za zrealizowanie odptatnego $wiadczenia zdrowotnego,
wystawiany jest rachunek.

e. w przypadku nie wystawienia rachunku, przychdd ewidencjonowany jest w rejestrze sprzedazy
nieudokumentowane;.
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8. Organizacja procesu udzielania Swiadczenia zdrowotnego odptatnego jest tozsama z organizacjg
opisang w rozdziale V.

XI. WYSOKOSC OPLAT ZA UDZIELANE SWIADCZENIA ZDROWOTNE
INNE NIZ FINANSOWANE ZE SRODKOW PUBLICZNYCH

SPZOZ w BRZOZOWIE prowadzi dokumentacie medyczng osob korzystajacych ze $wiadczen
zdrowotnych oraz zapewnia ochrone i poufnos¢ danych zawartych w tej dokumentacji zgodnie z
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa. Stanowi ona wlasnos¢ SPZOZ-u i jest przechowywana w
jednostce, w ktorej leczy sie pacjent i w ktorym gabinecie zostata sporzadzona. Kierownik zaktadu zapewnia
odpowiednie warunki zabezpieczajgce dokumentacje przed zniszczeniem, uszkodzeniem lub utratg i
dostepem o0s6b nieupowaznionych. Nadzér nad formalno-prawnym sposobem prowadzenia dokumentacii
medycznej sprawuje Kierownik zaktadu.
Lekarz leczacy pacjenta jest odpowiedzialny za prawidtowe sporzadzanie dokumentacji medycznej w
zakladzie.
Wpis dokonany w dokumentacji nie moze by¢ z niej usuniety, a jezeli zostat dokonany btednie — nalezy go
skreslic oraz opatrzy¢ datg skre$lenie i podpisem osoby dokonujacej skreslenia. Dokument wigczony do
dokumentacji medycznej nie moze by¢ z niej usuniety.
Do prowadzonej historii choroby wigcza sie kopie przedstawionych przez pacjenta dokumentéw medycznych
oraz odnotowuje sie zawarte w nich informacje istotne dla procesu diagnostycznego, leczniczego lub
pielegnacyjnego.
Sposoby udostepniania dokumentacji medycznej okre$lone sa w art., 27 ustawy z 6.11.2008r o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta ( Dz.U. z 2016r, poz. 186).Na wniosek pacjenta, kazda sprawa
udostepnienia dokumentacji medycznej jest indywidualnie rozpatrywana i w uzasadnionych przypadkach
zaktad moze zwolni¢ pacjenta z takiej optaty.
Dopuszcza sie tez mozliwos¢ wypozyczenia pacjentowi oryginatu dokumentacji medycznej, za pisemnym
potwierdzeniem odbioru. Oryginat po wykorzystaniu nalezy zwrdci¢ do zaktadu.

1. Optaty moga by¢ pobierane od pacjentéw w nastepujacych przypadkach:

a) za Swiadczenia medyczne:

— w przypadku udzielenia Swiadczenia pacjentowi nieubezpieczonemu, a stan jego zdrowia nie zagraza
zyciu,

— w przypadku udzielenia $wiadczenia pacjentowi w zakresie nie objetym umowg z NFZ,

b) za czynnoSci administracyjne:

— za wydanie odpisu, wypisu lub kopii dokumentacji medycznej, zgodnie z odpowiednimi przepisami w
tym zakresie

— za wydanie odpisu, wypisu lub kopii dokumentacji medycznej, potwierdzonej przez lekarza, dla
potrzeb ubezpieczeniowych, zgodnie z odpowiednimi przepisami w tym zakresie

— za wydanie orzeczenia lekarskiego o stanie zdrowia pacjenta, dla potrzeb innych niz proces leczenia i
diagnozowania choroby,

2. Wysokos¢ opfat za Swiadczenia zdrowotne inne niz finansowane ze $rodkéw publicznych
okreslona jest w zataczniku nr 2 do regulaminu organizacyjnego.

XII. SPOSOB KIEROWANIA JEDNOSTKAMI I KOMORKAMI ORGANIZACYINYMI
PRZEDSIEBIORSTWA PODMIOTU LECZNICZEGO

1.SAMODZIELNYM PUBLICZNYM ZAKLADEM OPIEKI ZDROWOTNEJ w BRZOZOWIE zarzadza
Kierownik Zaktfadu.
Kierownik SPZ0Z w BRZOZOWIE zarzadza przedsigbiorstwem podmiotu leczniczego oraz jednostkami i
komérkami organizacyjnymi przedsiebiorstwa oraz reprezentuje zaktad w stosunkach zewnetrznych i
wewnetrznych, a takze ponosi odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie przedsiebiorstwem podmiotu
leczniczego.
2. Podczas nieobecnosci Kierownika Zaktadu zastepuja go: zastepca ds. administracyjno- prawnych,
zastepca ds. medycznych lub upowazniony przez niego inny pracownik.
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3. Do szczegotowych kompetencji Kierownika Zaktadu naleza:

—kierowanie praca podlegtego personelu dziatalno$ci podstawowej i pomocniczej,

—podejmowanie decyzji dotyczacych mienia w zakresie zwyktego zarzadu,

—nadzér nad stanem sanitarno-higienicznym poszczegélnych jednostek i komorek organizacyjnych,

—reprezentowanie SPZ0Z w BRZOZOWIE w stosunkach zewnetrznych i wewnetrznych,

—podejmowanie decyzji w sprawach zwigzanych z nawigzywaniem, zmiang i rozwigzywaniem umow o
prace, a takze przyznawaniem nagrod i premii,

—kontrolowanie przestrzegania przez pracownikow przepiséw bhp i przeciwpozarowych,

—przyjmowanie codziennie skarg i zazalen oraz prowadzenie korespondenciji z nimi zwigzanej,

—realizowanie polityki finansowej zaktadu ,opracowywanie planéw finansowych i inwestycyjnych oraz
nadzér nad ich realizacja,

—podpisywanie polecen wyjazdow stuzbowych pracownikow,

—wydawanie zarzadzeh wewnetrznych regulujgcych biezacq dziatalnosc,

—nadzér nad jako$cig udzielania $wiadczen medycznych,

—zatwierdzanie harmonogramow pracy pracownikow,

—dziatanie na rzecz podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikow,

—nadzér nad gospodarkg lekowa,

—nadzér nad utrzymaniem urzadzen, sprzetu, aparatury medycznej i zajmowanych pomieszczen w
nalezytym stanie technicznym z uwzglednieniem zasad bezpieczeristwa przeciwpozarowego oraz
zasad bezpieczenstwa i higieny pracy,

—dbanie o udzielanie Swiadczehn medycznych wytgcznie przez personel o odpowiednim stanie zdrowia i
niezbednych kwalifikacjach,

—bezposredni nadzor merytoryczny nad dziatalno$cig pracownikéw medycznych,

—dbanie o podnoszenie kwalifikacji fachowych przez pracownikéw medycznych poprzez organizowanie
szkolen wewnetrznych,

XIII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego zostat nadany przez jego Kierownika.

W sprawach nieuregulowanych regulaminem organizacyjnym zastosowanie majg odrebne przepisy.

3. Podanie regulaminu do wiadomosci pacjentéw nastepuje poprzez udostepnienie go, na wniosek pacjenta,
w Rejestracji, a takze na stronie internetowej www.spzozbrzozow.republika.pl.

4. Postanowienia regulaminu zostajg podane do wiadomosci wszystkich zatrudnionych w SPZOZ w
BRZOZOWIE.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2016r.

N

lek. med. JANINA CZURCZAK

KIEROWNIK SPZOZ w BRZOZOWIE

Zalacznik nr 1 - WYSOKOS'C;‘ OPLAT ZA UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ
Zatacznik nr 2 - WYSOKOSC OPLAT ZA UDZIELANIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH INNYCH NIZ
FINANSOWANE ZE SRODKOW PUBLICZNYCH
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Zatacznik nr 1

WYSOKOSC OPLAT ZA UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

RODZAJ

CENA

1. | Kopia dokumentacji medycznej — 1 strona A4

i bez potwierdzenia za zgodnos¢)

(Dokiadna kserokopia bez nanoszenia zadnych dodatkowych informacji | 0,70zt

2. | Kserokopia dokumentacji medycznej potwierdzona za

zgodnos¢ z oryginatem- 1 strona A4 1.00 z}
’
3. | Wyciag lub odpis dokumentacji medycznej — 1 strona A4
(sporzadzony metoda tradycyjna, recznie albo mechanicznie 6,00z}

(maszynowo)

Udostepnienie dokumentacji do wgladu na miejscu, po uprzednim

uzgodnieniu terminu, jest bezpfatne.

lek. med. JANINA CZURCZAK

KIEROWNIK SPZOZ w BRZOZOWIE
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Zatacznik nr 2

WYSOKOSC OPLAT ZA UDZIELANIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
NIE FINANSOWANYCH ZE SRODKOW PUBLICZNYCH

CENA:
RODZAJ CZYNNOSCI:
CZYNNOSCI LEKARSKIE:
Porada lekarska udzielona pacjentowi nieubezpieczonemu, u
ktorego nie wystepuje zagrozenie zdrowia lub zycia 50 zi
Porada lekarska udzielona obcokrajowcowi , u ktdrego nie 50zt -
wystepuje zagrozenie zdrowia lub zycia ¥ koszty badan
Orzeczenie dla celéw sanitarno-epidemiologicznych z wpisem 30 zi )
do ksiazeczki * koszty badan*
Koszt innych orzeczen nie finansowanych przez NFZ 30z

+ koszty badan*

Wypetnienie wniosku (zaswiadczenia) rentowego ZUS, KRUS
lub wniosku na zasitek opiekuiczy ZUS, KRUS — na wniosek 50 zt - 100 zt
zainteresowanego

Wedtug
Dojazd na miejsce stwierdzenia zgonu indywidualnej

kalkulacji
Zaswiadczenie lekarskie dla prywatnych firm 80 — 150 zt

ubezpieczeniowych (uzgodnione z firmg ubezpieczeniowa)
Zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia dla zaktadow pracy lub
innych instytuciji ( za wyjatkiem Opieki Spotecznej) wydawane na
wniosek pacjenta celem uzyskania $wiadczen rzeczowych lub 50 z1
pienieznych (PZU, firmy ubezpieczeniowe, sady, organy $cigania,
przedszkola, ztobki)

Zaswiadczenie lub orzeczenie lekarskie wydane osobom
wyjezdzajacym za granice celem podjecia pracy lub nauki, 100 zt
szkolenia ( orzeczenie wydajemy w jezyku polskim, w razie istnienia takiego
wymogu dokumenty powinny by¢ przettumaczone przez tumacza przysiegtego)
Obdukcja dla celow sadowo-lekarskich 50 zi

+ koszty badan i
konsultacji *




Kwalifikacja lekarska do szczepienia i wykonanie szczepienia 30 zi
przez pielegniarke — dotyczy szczepien dodatkowych szczepionkg
zakupiong w aptece na podstawie recepty lekarza zlecajacego
szczepienie ] ]

CZYNNOSCI PIELEGNIARSKIE DLA OSOB

NIEUBEZPIECZONYCH:
10zt

Wykonanie zastrzyku domiesniowego / podskérnego (obejmuje
koszt iniekcji bez leku)
Wykonanie zastrzyku dozylnego (obejmuje koszt iniekcji bez leku) 15z
Zatozenie lub zmiana wenflonu 15zt
Zmiana opatrunku (obejmuje koszt opatrunku bez leku) 10zt
Pomiar cisnienia tetniczego 5z}
Inhalacja (obejmuje koszt jednego zabiegu bez leku) 5zt
Ptukanie jednego ucha 10z}
Badanie EKG 20zi
Badanie spirometryczne 50z}
Mierzenie temperatury 5 zi
Cewnikowanie kobiet ( wymiana lub ptukanie cewnika) 20 zi
Podtaczanie kroplowek 20 zi
Usunigcie kleszcza 20 zi
Badania dodatkowe laboratoryjne:
- glukoza we krwi - test paskowy 5 zt
- cholesterol catkowity - test paskowy 5 2t
Pobieranie krwi do badan laboratoryjnych 20 zi
SZCZEPIENIA DODATKOWE (poza kalendarzem szczepien)
- szczepienie przeciw WZW B (EuvaxB i inne)** 50zt
- szczepienie przeciw WZW A (Avaxim)** 120zt
- szczepienie przeciw paciorkowcom (Pneumo23)** 60 zi
- szczepienie przeciw grypie (Vaxigrip, Fluarix, Influvac i inne)** 30 zi
- szczepienie przeciw haemophilus inf. (ActHIB i inne)** 60 zi
- szczepienie przeciw odra-$winka-rozyczka (PRIORI, MMRII i inne)* 50 zi

* ceny nig zawierag kosztow badan dodatkowych | specjalistycznych
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** Ly SZCZEpIEN magq ulec zmianie w Zalez nos o od producenta szozepionki po uzgodnieniy doste pie tak e inne
SZEZEpITIk; w Szozegalnos oi zalecane przez Ministerstwo Zdrowia

Podstawy prawne :

1.

2
3
4,
5
6

Rozp. Rady Ministrow z dn. 27.12.2004r. ( Dz.U. z 2004r. Nr 281 poz.2790 )

Ustawa z dn. 27.08.2004r. ( Dz.U. z 2004r. Nr 210 poz. 2135)

Rozp. Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dn. 15.07.2003r. ( Dz.U. z 2003r. Nr 139 poz. 1328 )

Rozp. Ministra Zdrowia z dn. 30.07.2001r. ( Dz.U. z 2001r. Nr 83 poz. 903 )

Rozp. Ministra Zdrowia z dn. 17.09.2004r. ( Dz.U. z 2004r. Nr 219 poz. 2230 )

Rozporzadzenie ministra zdrowia z dnia 21 grudnia 2006r w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej
w zakladach opieki zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania ( Dz.U. z 2006r, nr 247 poz. 1819 z p6zn. Zmianami)
Ustawa z dnia 6 listopada 2008r o prawach pacjenta i rzeczniku praw pacjenta ( Dz.U. z 2009r Nr 52, poz. 417 z

po6zniejszymi zmianami)

lek. med. JANINA CZURCZAK

KIEROWNIK SPZOZ w BRZOZOWIE:

Brzozow 30.12.2015r



